10 YAŞAM BECERİSİ
HAYATINIZI PLANLAYIN

Güçlü yaşamlar, dinamik amaçlarla güdülenmiştir! Amacınızı bilmelisiniz! İzlemeye değecek bir amaç edinin! Kişisel dileklerinizden daha büyük bir şeye bağlanın! Daha yüksek bir hedefe ulaşmayı öğrenin. Amacınızı belirleyin ve ona sadık olmak için and için! Bir şey için ayağa kalkmazsan, herhangi bir şey için düşersin! Yüksek bir mevkiye gelmek için amaçlarımızı belirlemeliyiz. 
Kişinin bu evrende ne yapması gerektiğine karar vermesi, bütün sorunları başında gelir. Amacımız yoksa hedefimizde yok demektir. Günümüzde çoğu insana sorulsa %87’sinin amaçları yoktur, bir hedefleri yoktur. Hedefler hayatımızdaki değişimleri yönlendirmemizi mümkün kılar. Belirlenmemiş hedefler, ulaşılmazdır. Gelin hedeflerimizi belirleyelim. 
1. Ruhsal Hedefler: Buna en büyük önceliği vermelisiniz. İhtiyacınız olan her şeyi yapın, ama ruhsal hedefler belirleyin. 

2. Aile/İlişki Hedefleri : Kendimizi asla arkadaşlarımızla ve ailemizle zaman ayıramayacak kadar yoğunlaştırmamalıyız. Sevdiklerimizle olmalıyız.

3. Zihinsel/Eğitimsel Hedefler : Kendimiz üzerinde çalışmaya, işte yaptığımızdan daha fazla zaman ayırmalıyız. Daima olabileceğimizin en iyisi olmaya çalışmalıyız. Devamlı kitap okumalıyız. Bilgiye yapılan yatırım, daima en iyi haliyle geri döner. 
4. Sosyal/Yenileyici Hedefler: Hayat çok kısadır. Biz hayatımızı en yoğun şekilde değerlendirmeliyiz. Sosyal ve yenileyici hedeflerimiz olmalı ve bunları uygulamalıyız. 

5. Parasal Hedefler : Belirlediğimiz 4 alandaki hedefleri dengelediğimizde insanlar için vazgeçilmeyen parasal hedefler kendiliğinden ortaya çıkmaktadır. Kendimize aylık, üç aylık, senelik gelirler belirlersek, amacımıza daha çabuk ulaşabiliriz. 

“İnsan nereye yelken açtığını bilmedikçe hiçbir rüzgâr doğru rüzgâr değildir”

SORUMLULUĞU KABUL EDİN !
Kişinin felsefesi en iyi haliyle kelimelerle değil, o kişinin yaptığı seçimlerle ifade edilir. Süreç ölene dek bitmez ve yaptığımız seçimler kesinlikle kendi sorumluluğumuzdur. Sorumluluk kişisel bütünlüğe sahip olmaktır. Kendimize karşı dürüst ve sorumlu olmalıyız. Ancak kendimize karşı tam anlamıyla dürüst ve sorumlu olursak, başkalarına karşı da dürüst ve sorumlu oluruz. 
Parlak bir gelecek için sorumluluğu kabul etmeliyiz. Bir şeylerin olmasını sağlayacak sorumluluğu kabul etmeliyiz. Gurur duyabileceğimiz şeyler yapmalıyız. Tutku duyabileceğimiz, başkalarına hizmet edebileceğimiz bir şeyler yapmalıyız ki, insanlar bize bakarak “ – İşte sorumluluğu olan biri” Bir şeyi yapmaktan bahsetmez, yapar.” demelidirler. Hayata karşı sorumlu olmalıyız. Sorumluluk duygumuz ne kadar artarsa, hayatımız o kadar kolay olur. Unutmayalım ki 
“Büyüklüğün hedefi sorumluluktur.”
EĞİTİLEBİLİR OLUN !
Eğitilebilir olmak zor bir hayat becerisidir. Eğitilir olmak öğretilebilir olmaktır. Herkes eğitilmeye ya da öğretilmeye istekli değildir. Eğitilebilir olmak için, daha iyi olmayı hedeflemeliyiz. Özgüvenimizin ortalamanın üzerinde olması gerekir. Kendimizi sevmeli ve kendimizle iletişim içinde olmalıyız. Bahaneler uydurur ve sürekli başkalarını suçlarsak muhtemelen eğitilebilir olmaya hazır değilizdir. 
Eğitilebilir olmak, hayatımız için tam sorumluluğu almaktır. Bir engelle karşılaştığımız zaman o engel hakkında bilgi edinip o engeli aşmalıyız. Her şeyi biliyormuş gibi davranırsak, başkalarının tepkisini alırız. Eğitilebilir olmak farklı biçimde dinlemeyi öğrenmektir. Onların sözlerinin, hayatımıza önemli katkılar yapmasına izin vermeliyiz. Ama çoğu insan bunu beceremez. Bir şeyler yapmak için kendilerine ait yöntemleri vardır, o kadar! Kendilerine bir şey vermeye çalışanlara karşı direnmeye meyillidirler bu kişiler. Bundan dolayı hiç kimse onlarla tartışmaya girmez. Eğitilebilir insanlar etrafında olup bitenlere dikkat ederler. Kendilerine yararlı olacak şeyleri alırlar. 
Unutmayalım ki bütün şampiyonların koçları vardır. Farklı olmalıyız. Bir şampiyon olmalıyız. Herkesi, kendimize danışman olarak görmeliyiz. Eğitilebilir olanlar, eğitilme fırsatını yakalamaya çalışırlar ve insanların söylediklerini, tıpkı geri oyuncunun koçunu dinlediği gibi dinlediği gibi dinlerler. Böylece bir hafta sonraki maçta oynama şansını arttırırlar.
“Eğer yardıma ihtiyacımız varsa, istemeliyiz! Yoksa kanıtlamalıyız!”

DOĞRU ZAMANDA DOĞRU YERDE OLUN !

Başarının %80’i doğru zamanda doğru yerde olmaktır! Eğer hayatımızın iyi gitmesini istiyorsak doğru zamanda işe yarar yerlerde olmalıyız. Bir yerde bulunduğumuz zaman bazı faydalar vardır. Bu faydaları kısaca, görünürlük, yeni arkadaşlar edinmek, başkalarına katkıda bulunmak, başkalarının bize katkıda bulunmalarını sağlamak, yeni fikir alışverişleri, işimiz hakkında daha fazla bilgi edinme, insanların işleri hakkında daha fazla bilgi edinme vs… gibi faydalar sağlar. Bir yerde bulunuyorsak, çizdiğimiz imajın farkında olmalyıız. İmajımız başarıyı yansıtmalıdır. Bir yerde bulunduğumuz zaman öncelikle kendimizi iyi ve kolay bir şekilde tanıtmalıyız. Bu kısa ve öz olmalıdır. “Adımız, işimizin adı, ne yaptığımız, ne tür iş amaçları taşıdığımız” gibi kısa ve öz şekilde kendimizi tanıtmalıyız. 
KENDİNİZ OLUN!

Varoluşun en temel kurallarından biri şudur:  “Kendini bul, kendini tanı, kendin ol” kendimize karşı dürüst olmalıyız. Rol yapmamalıyız, çünkü insanlar gerçek kişilerin yakınında olmak isterler. Kendimiz olursak kendimizi gerçekten iyi hissederiz. Sağlıklı bir imajımız olur ve başkaları bizim hakkımızda düşünüyorsa diğer insanlara göre daha az endişeleniriz. Kendimiz olmak, özgüvenimizi yansıtır. 

Kendimizi sevmeliyiz. Böyle olursa diğer insanları kendimize çekeriz. Kendimizi seversek başkalarını da severiz. Ne kadar çok sevgi verirsek o kadar çok sevgi alırız ve hayatımız o kadar daha zevkli olur. Kendi baskımızdan kurtulmanın en iyi yolu kendimiz olmaktır. Bu şekilde gerçekte olmadığımız biri olmak için endişelenmemiz gerekmez. “Kendin olmak” asla bitmeyen bir süreçtir. Kendimiz olduğumuzu tamamladığımız zaman içimizde yeniden bir parça buluruz. Hayatımızın daha iyi olabilecek anlarını keşfederiz. Şöyle de düşünüyor olabiliriz : “Kendim olmadığım zamanı nasıl anlayacağım?” Kendimizi gerçekten ifade edemediğimizde kendim olmadığımı anlarım. Sadece kendimize güvenmeliyiz, o zaman nasıl yaşayacağımızı biliriz. Kendimiz olmak gerçekleri göz önüne sunar. Yaşamamızda hiç beklemediğimiz kapıları bize açar. 
DİKKATİNİZİ VERİN !

Olağanüstü başarılı insanlar, usta fırsatçılardır; fırsatlara karşı keskin bir biçimde uyanıktırlar. Fırsatı arayıp gözlemlemeliyiz. Uyanık olmalıyız. Dikkatimizi vermeliyiz. Eğer dikkatli davranmazsak her gün bir sürü fırsat elimizden kayıp gider. Dikkatimizi vermenin anahtarlarından biri, dinlemeyi öğrenmektir. İnsanlar çok konuştuklarında bunun güvensizlik işareti olduğu söylenir. Kendimizi güvensiz hissettiğimiz zaman yapacağımız son şey çok konuşmak olmalıdır.  

Dinlemeliyiz. Konuşurken birkaç kelimede çok fazla anlam taşıyarak kısa konuşmalıyız. Unutmayalım ki “Bütün yeteneklerin en değerlisi, bir kelimenin anlatabileceğini asla iki kelimeyle anlatmamaktır”  Ne kadar az konuşursak, başkaları bizi o kadar dikkatle dinlerler. Dikkatimizi vermeliyiz. Böylece her gün değişik şeylerin farkına varırız ve değişik yerlere kapılarımızı açarız.
YARDIM EDİN !

Birinin kendine yardım etmeden başkasına içten bir şekilde yardım etmesi, bu hayatın en güzel karşılıklarından biridir. Hepimizin yardım ediş tarzı başkadır. Yardım etmek hem bizim yaşamımızı, hem de başkalarının yaşamını zenginleştirir. Yardım etmekle herkes beslenir. Bencil olmak insana hiçbir şey kazandırmaz. Evrene ne verirsek, evren de bize onu verir.  Yanan bir mum başka bir mumu yaktıktan sonra daha az yanmaz. Başkalarının yaşamlarına ışık getirmekle, kendi ışığımızın azalacağından korkmamalıyız. Yanan mumunki gibi bizim ışığımızın geldiği kaynakta sınırsızdır. Işığı yaymanın iki yolu vardır. Mum ya da yansıtan ayna olmak. 
Çiçekler, verenin elinde koku bırakır. Başkasına bir şey verdiğimizde ilk hediyeyi biz alırız. Önce kendimize yardım etmeliyiz. Kendi ayağımız karanlıktayken başka birine rehberlik edersek hata yaparız. Önce kendimizi görüşümüzü temizlemeliyiz ki başkalarının yollarını aydınlatalım. 
İSTEDİĞİNİZİ DİLE GETİRİN !

Soru sorma bilimi ve sanatı, bütün bilginin kaynağıdır. Birinden bir şey istediğimizde sormalıyız. Hayır derlerse kendimizi iyi hissederiz, çünkü sormak doğru cevabı bulmamızı sağlar. Başarılı insanlar yardım alma konusunda beceriklidirler. İhtiyaçlarından açıkça bahsedip sorarlar ve hedeflerine ulaşırlar. Bir çok insanlar yardıma ihtiyaçları oldukları halde istediklerini dile getirmezler, çekinirler. Çekinmek insana devamlı zarar verir. Bir şeyleri kendimize saklamak ne bize ne de başkalarına fayda sağlar. 

Sürekli yardım isteyen, ihtiyaçlarını dile getiren insan olmak da iyi değildir. Böyle kişiler mızmız, şikayetçi, zayıf insan olarak algılanabilir. Çevremizdeki isteklerimizi gerçekleştirmek için sorular sorarız. Bu konuda erkekler kadınlara göre daha çekingen davranmaktadırlar. Birçok erkek her şeyi kendisinin yapmasını ister. Bir kişinin, sormamız gerekeni duymaya hazır olmadığına inanmak hatadır. İstediğimizi dile getirelim ki bir şeyler alalım. İsteyin, size verilecektir; arayın bulacaksınız; kapıyı çalın, size asılacaktır. İsteyen herkese verilir; arayan bulur. Tavsiye istemeyenin çoğunlukla tavsiyeye ihtiyacı vardır. 
“TEŞEKKÜR EDERİM” DEYİN !

Teşekkür etmeyi öğrenmeliyiz. İnsanlar minnete minnet duyarlar. Şükran duygumuzu geliştirmeliyiz. Teşekkür etmek değer bilmektir. Bir şeyi doğru gördüğümüzde teşekkür etmeliyiz. Bu herhangi bir kişi olabilir. Yüzlerindeki ifadeyi izleyin ve gülümsemelerini görün. Teşekkür etmek, çevremizdeki insanların ilgilerini çeker. 

“Teşekkür ederim” demek, geleceğimizi kurabilir. El yazılı teşekkür notları önemlidir. Bir satış yapıyorsak hemen ona el yazılı bir teşekkür notu vermeliyiz. Böylece ilişkimiz uzun ömürlü olur. Teşekkür notları yazmak, günlük düzenimizin bir parçası olsun. Bir iş sonuçsuz kalsa bile teşekkür etmeliyiz. Bütün pazarlamacılar alıcının pişmanlığına tanıdıktırlar. Müşteri anlaşmayı imzaladıktan kısa bir süre sonra çıkan bir hastalıktır bu. Pazarlamacı ayrılır ayrılmaz düşünmeye başlarlar. “İyi bir karar mı verdim?” “Bu iyi bir anlaşma mıydı?” Onlara pazarlamacı olarak hemen bir el yazılı teşekkür notu göndermeliyiz. Alıcının pişmanlığına karşı bir tedavi. Satıştan sonra, müşterinin ihtiyacı olan şey, bizden gelecek kişisel ve çabuk garantidir. Artık bir hastalığın tedavisini biliyoruz : “Teşekkür etmek.”
TEMASTA KALIN !

Temasta kalıp, doğru bağlantılar yapmalıyız. Yardımcı güçlerle bağlantıda kalmak, başarının anahtarlarından biridir. Temasta kalmak, başarının temelidir. İnsanlarla yakın, kişisel ve mesleki ilişkiler kurduğumuzda, daha fazla temasta kalırsınız. Kişisel ilişkileri ve mesleki ilişkileri oluruna bırakmamalıyız. Oluruna bıraktığımız şey yoktur. Temasta kalmak, bunun panzehiridir. Temasta kalmak, ilişkinin özel olduğunun kanıtıdır. Arkadaşlara, dostlara ve müşterilere notlar yazmak, temasta kalmak için mükemmel bir yoldur. 
Temasta kalmanın bir diğer yolu telefondur. Temasta kalmak için yemeklere katılım, gazete ve dergilere makaleler yazın, insanları ziyaret edin ve yeni yollar bulun. Temasta kalmak için yaratıcı olun. Arkadaşlarınızla meslektaşlarınızla müşterilerinizle ve hayatınızda önemli yeri olan diğer insanlarla daima temasta kalın. Tanıdığınız insanları unutmayın ve kendinizi de unutturmayın! 
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