Deger analizi cok genel tanimiyla, hangi secenegin daha iyi Uretecegini saptamak ve
gerekli fonksiyonlarin en dusik maliyetle elde edilmesine galismaktir. Bunun igin de
hangi fonksiyonlarin gerekli olduguna karar verilmesi ve buna bagli olarak gereksiz
maliyetlerin elimine edilmesi gerekmektedir. Fakat gerekiz maliyetleri elimine etmek;
kalite, guvenilirlik, tiketici arzusu ve c¢ekicilik gibi faktorlerden fedakarlik yapmak
seklinde anlagilmamalidir.

Deger analizinde;

Urtinuin fonksiyonu nedir?

Bu fonksiyon gerekli midir?

Maliyeti nedir?

Ayni fonksiyonu bagka hangi Grtin yerine getirebilir?
Bunun maliyeti ne olacaktir?

gibi sorulara cevap aranir.

Genellikle deger analizi ve deger miuhendisligi kavramlari esanlamli olarak
kullanilmaktadir. Ancak igin asl, deger muhendisligi yeni Grtnlerin, deger analizi ise
mevcut Urunlerin tasariminda kullanilir. Yani yontemleri ayni olmasina ragmen, tam
anlamiyla ayni kavram degillerdir.

Deger analizi / deger mihendisligi kavramlari ilk kez 2. Dinya Savas! esnasinda L.D.
Miles’in girisimleriyle General Electric tarafindan ortaya ¢ikarailip daha ucuz alternatif
malzeme kullanarak Uretim yapmaya baslamig ve savas sonrasi da bu tutumunu
devam ettirme karari almistir. Sistemli calismalar da o dénemlerde baslatiimistir.

Daha sonralari triintin fonksiyonel gérinimi 6énem kazanmis ve degisiklikler sadece
driiniin malzeme veya Uretimi yoninden degil, tasarimi yoninden de gézoéniine
alinmistir.

1978 yilinda, T. Fowler ve T. Snodgrass, kullanici ya da misterinin bakis agisindan
bir Grtintin tamaminin incelenmesi tzerine yogunlasan bir fonsiyonel analiz sistemleri
teknigi gelistirmislerdir. MUsteri ve pazarlamay dikkate alarak; bir Grinin temel
fonksiyonlarinin yanisira, kolaylik saglamasi, guvenilirlik saglamasi, kullaniciyi
cezbetmesi ve kullaniciy tatmin etmesi ile ilgili fonksiyonlari da bu teknige dahil
etmislerdir. Bu donemde tum Urin ve musteri gozonidne alinmis; temel olmayan,
fakat musgtri icin dnemli olan estetik fonksiyonlar da dikkate alinmistir.

Gunumduzde de deg@er analizi veya deger muhendisligi, mamul ve hizmetlerin degerini
gelistirmede bir disiplin olarak yaygin bir kabul gérmektedir.

DEGER KAVRAMI

Deger, fonksiyonun beklenen kalite ve zamanda gergeklesmesini, mimkun olan
minimum maliyetle elde ederken ortaya ¢ikar. Degerin maliyetle direkt olarka
baglantisi yoktur. Bir trimin degerinin ortaya konulabilmesi i¢cin ayni performansi
saglayabilen bir Uriinle mukayese edilmesi gerekmektedir. Deger, bir nevi, kisinin
herhangi bir seyi almak veya vermek konusundaki arzusuyla él¢ilebilen bir kavram
olarak gorulebilir.
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Maliyet Degeri: Uretim icin gerekli iscilik, malzeme ve diger tim masraflarin
toplamidir. Bir malin olculeri belirlenmisse, o malin dretimi igin gerekli is¢ilik maliyetini
ve uretimde kullanilacak malzemenin maliyetini bulmak mimkindir. Ancak direkt
masraflarin bulunmasi guctir. Bu masraflar, malin Gretimindeki direkt olarak yapilan
masraflar ile malin karhlik durumunun korunabilmesi ve pazarlama masrafi gibi bazi
masraflarin yeterince kargilanmasi icin mamulin birim basina disen masraf
hissesidir.

Maliyet Degeri = Satinalma Degeri + Uretim Masraflari + Pazarlama Masraflari

Degisim Degeri: Bir trlin ya da hizmeti digerine tercih etmemize neden olan
niteliklerin parasal dlgusudur. Degisim degerinin fiyat ile kanstirilmamasi gerekir,
fiyat degisim degerinin para ile ifadesidir.

Kullanim Degeri: Uruiniin ortaya koydugu fonksiyona verdigimiz degerdir. Bir
kullanimi, isi veya hizmeti bagaril kilan, performansini arttiran ve satilabilirligine
katkida bulunan nitelik ve dzelliklerin parasal dlgusudur.

Etkileyici Deger: Bir Urinu daha cekici kilan etmenlerin sagladidi1 degerdir. Alicinin
istedigi gorunusu, bigimi ve 6zellikleri saglayan en dusuk maliyet olarak da ifade
edilebilir. Bir mala stil agisindan farkhlik getirecek her bir ilavenin maliyetinin ne
olacagi, o malin maliyet deg@eri ile kullanma degeri arasindaki farkin incelenmesiyle
anlagilacaktir. Bu farkin pazarlamacilara iletilmesi ve gorigulmesi sézkonusudur. Stil
ve modayi daima 6n planda tutan firmalar, deger analizi ydontemiyle tasarruf
saglayabilirler.

DEGER ANALIzi
Maliyeti etkileyen unsurlardan gereksiz olanlariyla micadele etmek icin kullandigimiz
deger analizinin uygulama asamasina gecelim. Oncelikle unsurlarin 6nem siralarinin

belirlenmesi gerekir, bunun icin de nominal grup teknigi ve 6ncelik matrisleri kullanilr.

Oncelik Matrisi:

Dog Gor Su Gar Dar Toplam Sira

Dogruluk 1 1 1 1 4+1 1
Goriunus 0 1 1 1 3+1 2
Su 0 0 0 1 1+1 4
gecirmez

Garanti 0 0 1 1 2+1 3
Darbe 0 0 0 0 0+1 5
direnci

Yukaridaki tabloda bir kol saatinin belli bagli birka¢ 6zelliginin 6nem siralamasina
dizilimi amaciyla éncelik matrisine yerlestiriimesi s6z konusudur. Tablonun her
bélumunde iki ayri 6zellik kiyaslanmig, daha énemli kabul edilen 6zellige 1, 6nemsiz
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kabul edilene ise 0 degeri atanmigtir. Daha sonra bu degerler toplanarak, biyukten
kiguge dogru, unsurlarin 6Gnem sirasi bulunmusgtur. Alternatif unsurlar ne kadar
arttirlirsa, yontemin vericegi sonug o kadar saglkli olur.

Nominal Grup Teknigi:

1.Sahis 2.Sahis 3.Sahis 4.Sahis  Toplam Sira

Dogruluk 5 5 4 5 19 1
Gorundsg 4 4 5 3 16 2
Su gecirmez 3 1 3 2 9 4
Garanti 2 3 1 4 10 3
Dfarbe _ 1 2 2 1 6 5
Direnci

Burada ise yine ayni saat igin 4 ayri sahisin goruglerinden faydalinalarak bir tablo
hazirlanmistir. Sahislar kendi disiincelerine gore unsurlari nem sirasina dizerler ve
buttin hepsi bir araya getirilerek bir genel toplama ulagilir.

Nitelik / Fonksiyon Matrisi:

Deger analizinde esas olan fonksiyonlarin degerinin, dolayisiyla éneminin
saptanmasidir., niteliklerin degil. Bu yuzden niteliklerin bulunan 6nem degerlerinin,
her bir nitelik i¢in o niteligin olusmasini saglayan fonksiyonlara dagitiimasi gerekir. Bu
is icin nitelik/fonksiyon matrisleri kullanilir.

Nitelikler, Griin sartnamesinde belirtiimis olan 6zelliklerdir. Bunlar genelde Uriindeki
niteliklerin en iyi durumlari gostermektedirler ve sayisal olarak ifade edilirler.

Parcalar yoninden ise, parcalarin fonksiyonlarini yerine getirirken ortaya koymalari
gereken ozellikler belirlenmelidir. Fonksiyonlar olaak da, pargalarin neden var
olduklari ve neye yaradiklari gosterilir.

Uriin ve parcalar icin bu dzellikleri karsilikli olarak gosteren tablo nitelik/fonksiyon
matrisidir. Burda bahsedilen fayda, deger endeksinin payini olusturan kisimdir. Bu da
Onem ve tatmin duzeyinin ¢arpimi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Fayda = Onem x Tatmin dlzeyi
Onem x Tatmin duzeyi Fayda

Deger = Deger= ———
Maliyet Maliyet

Onem degerleri ya yukarida agiklanan éncelik matrisi ve nominal grup teknigi
yontemleriyle grup Uyeleri tarafindan saptanir ya da pazardan hazir olarak gelir.
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Tatmin diizeyi ise, 1-10 arasinda, Bazi teknikler kullanilarak ve mugterilerle
gorusmeler yapilarak belirlenmektedir. Gerek 6nem degerlerinin, gerekse de tatmin
diizeylerinin fonksiyonlara dagitinda pazardan gelen bir bilgi olmadigindan, bu
dagitim ekip tarafindan muzakere edilerek gerceklestirilir. Bu verilerin dagihmdan iyi
bir denge saglayabilmek icin ekibin teknik bilgisi ve hayal guict kullaniimalidir.

NITELIKLER FONKSIYONLAR
1 2 3 Toplam

Onem 19 20 15 54

Dogruluk Tatmin Duzeyi 8 9 6 23
Fayda 152 180 90 422
Onem 16 10 5 31

Gorunus Tatmin DUzeyi 5 2 3 10
Fayda 90 20 15 125
Onem 9 5 10 24

Su gecirmeme | Tatmin Duzeyi 6 5 2 13
Fayda 54 25 20 99
Onem 10 10 5 25

Garanti Tatmin Duzeyi 2 3 1 6
Fayda 20 30 5 55
Onem 6 5 10 21

Darbe direnci | Tatmin Duzeyi 3 5 1 9
Fayda 18 25 10 43
Fonksiyon 434 280 140
Faydasi

Yukaridaki tabloda daha 6nce incelenen unusurlarin tatmin 6nem ve tatmin dizeyi
verileri girilerek hepsinin fayda rakamlari bulunmustur. Yorumlar 6znel oldugundan
rakamlar belli bir standart icermez, fonksiyon faydasi sonuglarinda, rakamlardan
degil, birbirine kiyasla buyukltkleri dnemlidir.

Nitelik/Fonksiyon matrisinin fonksiyon faydasi verileri ve maliyet/fonksiyon matrisinin
toplam maliyet verileri kullanilarak ve malzeme maliyetini distrecek faaliyetlere esas
olmaz Uizere fayda ve maliyet gridi gizilerek kiyaslama yapilir. Bu, faaliyet konusunda
ekip icin 6ncelik belirler.
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Maliyet
Uksek
y Bu bolgede Ayni fonksiyonu
fonksiyonun ayn faydayla daha
maliyetini distrmek dusik bi maliyete
icim caligmalar saglama sansi
yapimalidir. @ degerlendirilmelidir
[
Burada bir sey
yapilamaz
o
Fayda yuksek
Fayda Egrisi:

Mevcut Urtnlere deger analizi yontemini uyguladigimiz zaman gerek énem, gerekse
tatmin dlizeyi verileri belirgin olmasina karsin, yeni Grtin tasarimlari igin kullanilacak
olan deger miuhendisligi i¢in tatmin dizeyleri belirgin degildir. Bunun gibi Pazar
verilerinin bilinmedigi durumlarda fayda egrisi adi verilen bir simtlasyon araci
kullanilr.

Fayda egrisi grafiginin iki ekseni vardir. Disey eksen tatmin diizeyi, yatay eksen ise
uriin niteliginin karsih@: olarak performans diizeyidir. Uriinde tasarlanmis olan
performans diizeyine karsilik, bu egri kullanilarak hedef tatmin diizeyi bulunur.
Piyasada mevcut rakip drtnlere gére musterilerden saglanan verilerle, misteriye en
yiuksek memnuniyeti saglayan tatmin dizeyine karsilik en yiksek performans
duzeyinin kesistigi nokta en eleverigli performans noktasini, musteriye dusuk
memnuniyet saglayan tatmin diizeyine karsilik distk performasn diizeyinin kesistigi
nokta da kabul eidlebilir minimum performans noktasini olusturur. Bu iki nokta
arasinda cizilecek olan egik dogru ise fayda egrisidir. Fayda egrisi trinde g6zoniine
alinacak butun nitelikler icin kullaniimalidir.
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Tatmin
dizeyi En
elverigli

performans

Kabul edilebilir
minimum performans

Performans
diuzeyi

Yeni trdnler igin belirlenen batin Grdnler icin rakip Urdnlerin fayda degerlerinden
yararlanilarak, her bir niteligin tatmin diizeyi hesaplanir. Bu tatmin dizeylerine gore
birer hedef belirlenir ve belirlenen bu tatmin dizeylerine karsilik, dretilecek trinin
performans duzeyleri, fayda egdrisi kullanilarak bulunur. Bulunan bu veriler Griintin
tasarim degerleridir.

Diger bir yol da, Grtniin her bir niteligi i¢in bir performans degeri segilir. Fayda egrisi
kullanilarak her bir nitelik igin bir tatmin diizeyi degeri belirlenir ve daha sonra da
fayda hesaplanir.

Beklenti Matrisi:
Onem ve tatmin diizeyi belirlendikten sonra beklenti matrisleri olusturulabilir. Urtintn
her bir niteligi icin beklenti matrisi Uzerinde 6nem ve tatmin diizeylerine gére bir nokta

isaretlenir ve batln nitelikler icin pek ¢cok noktalar elde eidilmis olur. Daha sonra,
yuksek oncelikli olarak hangi bdlgelerde faaliyet gosterilecegi hususunda karar verilir.
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Cok yiuksek
DAHA COK AYNEN DEVAM
YAPILMALI EDILMELI
Yuksek
ONEM
Diisiik _DUSUK GEREGINDEN
ONCELIKLI FAZLA
BOLGE YAPILMIS
Cok dusuk
Yetersiz lyi Elverigli

TATMIN DUZEYI

YENILIK GETIRME

Yenilik safhasi deger analizi ve deger miuhendisliginin yaratici olan bolumudur ve
yeniden tasarim proseslerinde hayati bir yeri vardir. Bu safhada faaliyetler,
fonksiyonlar gergeklestirmede kullanilabilecek alternatif yollar arama amagli
yuratalmelidir. Yaratici gayret; dusik degerli, ikincil fonksiyonlarin ortadan
kaldiriimasini hedefler.

Birgok fikir yaratma, toplama ve degerlendirme yontemleri mevcuttur. Fakat bu
teknikler butiin durumlara uygun digecek kapasitede dedgildir, bu sebeple yaratici
glic, olayin temelini olusturmaktadir. ilk olarak ne tiir bilgilerin toplanacagina karar
vermek gereklidir. Cok agiri ve akillari zorlayan metodlardansa basit metotlara ige
baslamak genellikle en iyi yoldur. Burdaki husus dokiimanlari toplamakla veya
kisilerle direkt mulakat gerceklestirerek hayata gegirilebilir.

Deger analistinin bir takim 6zel bilgilere ihtiyaci olacagi igin, dékiimanlarin

toplanmasi hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu bilgiler; malzemeleri, prosesileri,
fonksiyonel trlnleri, ekonomik ¢éziimler icin pratik bilgileri kapsar. Fakat bilgiler cok
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genig bir yelpazeye yayilmis oldugundan, hepsinin birden déikman olarak elde
edilmesi neredeyse imkansizdir. Bu nedenle, yeni teknikler ve bilgi sistemleri
gelistirilmesi sarttir. Bunun haricinde bir grup olugturarak fikirlerin toplanmasi en az
dokumanlar kadar 6nemlidir. Deger analizi esnasinda ekip ¢alismasini gerekticek,
fikir teatillerine ihtiya¢ duyulan bélimlerin mevcut oldugu unutulmamalidir.

Herhangi bir problem Gzerinde yaratici distincenin uygulanmasi her zaman kolay
degildir. Yaratici dusiunceki engelleyen veya sekte vuran bir takim psikolojik ve
kiltirel engeller mevcuttur. Cinki insanin yaratici distinceye karsi aligkanlk ve
kultirel etmenlerden kaynaklanan dogal bir savunma mekanizmasi vardir. Zaten bu
sebeptendir ki, bu tip bir calismanin tek bir kisinin eline verilmesi, olayin yaratici
yonuna kisitlayacaktir.

Yaraticilik icin gesitli teknikler gelistirilmistir. Bunlar arasinda beyin firtinasi, zorlamali
kiyaslama teknidi, ekip ¢calismasi, gordon teknigi, nominal grup teknigi, yararh fikir
gelistirme sorulari, kontrol listeleri, katalog teknigi, morfolojik sentez, 6zellikler listesi
gibi belli bagh teknikleri sayabiliriz.

DEGERLENDIRME
Degerin Kalitatif Analizi

Degerlendirme safhasinda, yenilik getirmek tzere uretilen fikirlerin incelnemesi ve az
adede indirgenmesi iglemleri yapilir. Yani genig bir liteyi idare edilebilir bir dizene
sokmak i¢in bir 6n eleme uygulanmasi sarttir. Bu 6nelemeye de kalitatif analiz adi
verilir. Elemede Ust siralarda yer alan maddeler daha ayrintili kantitatif
degerlendirmeye tabi tutulurlar.

Etkin 6neleme tekniklerinden ikisi Pareto secimi ve Q ayiklamasidir. Her iki metot da
surekli ve basit olmakla beraber yiiksek derecede ayirim saglar.

Pareto prensibinde her seciciye uygun gordukleri takriben %20’ye varan bir miktar
maddeyi se¢meleri sdylenir. Secicilerden sectikleri Uniteleri bir 5nem sirasina
dizmeleri istenmez. Bu sekilde segicilerin sectigi kisimlar toplanir ve en ¢ok oy alanlar
daha derinlenmesine incelenmek tzere sakl tutulur.

Q metodunda ise her madde ayri bir kart Gzerine yazilir. Degerlendirmecilerden
fiziksel olarak kiymet siniflarina gére blyukten ku¢tuge dogru bir siralama istenir.
Baslangicta kartlar yiiksek degerliler ve dusuk degerliler olmak tzere iki bélime
ayrilirlar. ikinci agamada ise bu iki boliim dort boliime ayrilir. Ugiincii bir ayiklama da
orta degerliler igin yapilir. Bu sekilde bes ayri sinif elde edilir ve deger analizi igin en
yiksek degerli maddeler segilir.

Degerin Kantitatif Analizi
On elemeden gecen maddeler, gelismeler icin 2-3 aday elde etmek adina daha ciddi
ve ayrintili bir degerlendirmeye tabi tutulurlar. Yenilik safhasindan kullanilan dlgiim

tekniklerinden de faydalinilir, ancak asil etkin teknik kriter analizdir.

Kriter analizi, bir matris puanlama teknigi olup, 6zellikle alternatifleri bir seri kritere
karsl, birey degerlerini muhasebe ederek degerlendirmek Uzere gelistirilmistir. Bir
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karar matrisi, bu kriterlere karsi muhakeme edilecek alternatifleri 6lgmek tzere
kullaniimaktadir. Agirhk faktorleri, kriterlere algilanan 6énem derecelerine gore tayin
edilir. Her alternatifin nisbi degeri, her kritere karsi performanslari ile orantili olarak
puvante edilir. Puvantaj yontemi icin direkt buyuklik tahmini (DME) veya
siniflandirma yontemi kullanilabilir. Her alternatif icin agirlik bir FOM (Figure of Merit /
bir deger sayisi), DME ve kriter agirhkl faktorlerin carpiminin toplami alinarak elde
edilir. Daha sonra agirhiklh FOM bir %olarak normalize edilir.

Nisbi % |
Deger Endeksi =
Nisbi %C

UYGULAMA

Bu safha, deger analizi ekibinin 6nerilerini ydnetime sunma hazirliklarini igerir. Tim
calismalarin ardindan, elde edilen sonuglar kaydedilir. Bu sonuglar tekrardan gézden
gecirilip degerlendirilerek gesitli yorumlar Uretilir. Buttin bunlar bir raporda toplanarak
anlagilir bir bicimde yonetime sunulur. Ayri bir inceleme ekip raporu, detayh bilgileri
icermek Uzere hazirlanabilir, uygulamada takip edilmesi yeterli bir dokiman olarak
hazirlanir. Ayrica buna ek olarak s6zlu bir sunus faydali olacaktir.

Onerilerin kabul edilmesi, karar vericinin dneri ve degisikliklerde kendini rahat
hissetmesi ili dogru orantilidir. Cogu zaman, 6nerilen fikirlerin niteligi karsisinda
hayrete dismek ve yorumsuz kalmak mumkindir. Bu sebeple karar verici, ekip
dyelerinin icinden secilmelidir. Ya da en azindan karar verici, periyodik araliklarla
ekibin faalietleri hakkinda bilgi sahibi edilmelidir. Cesitli planlama ve programlara
yontemlerinin deger mihendisligi uygulamalarinda kullaniimasi ¢ok yararl olur.

DEGER ANALIZININ ISLETMELERDE UYGULANMASI

Bir sirkette deger analizi programi olusturulmaya karar verildigi anda “programin
onderligi kimde olacak?” ve “ilgili departmanlar arasinda etkin haberlesme ve
koordinasyon nasil saglanacak?” gibi sorulara cevap bulunmasi gerekir. Bu sorularin
cevaplari kolay degildir. Clnki goriinim tersine isaret etse de, aslinda konu herkesin
ortak sorumlulugunda olmalidir.

Pratikte her firma deger analizi ydntemini uygular. Fakat profesyonel anlamda, etkin
bir deger muherndisligi ya da deger analizi calismasi farkini hemen belli edecektir.
Mesela merkezi yonetimin maliyet distirme yonundeki gayretleri destekledigi bir
firmada, deger analizinin agirlikli unsuru satinalma departmani olacaktir. Ote yandan
muhendislik tasarimlarinin agirlikh oldug bir firmada, deger analizinin odak noktasini
teknik departmanlar olusturacaktir; programin yonetiminde ve geligtiriimesinde onlar
s0z sahibi olacaktir.

Deger anlizini etkin ve basarili bir bicimde yuruten firmalarda baslica U¢ cesit
organizasyon gozlenmektedir:

Ozel intisas Ekibi: Deger analizinin biiyiik sirketler arasindaki en yaygin
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kullanim tarzi, 6zel bir ekip tarafindan yurutilmesidir. Ekip elemanlarinda muhendislik
birikimi ile birlikte deder analizi Uzerinde egitim ve tecribe aranir. Deger analizi ekibi
fonksiyon olarak organizasyonun hiyerarsik yapisi igerisinde yer almaz. Grubun
etkinligi Ust duzey yoneticlilerinin ekip elemanlariyla iyi iligkiler icerisinde olmasiyla
saglanabilir.

Deger analizi faaliyeti, yaygin bir inanis psarak satinalam departmaninin gorevi
olarak addedilse de, bu kanaat dogruluk payi icermez. Degerin oldugu yere
yonelmek ve alinan degeri maliyetleri distrirken arttirmak zaten malzeme tedariki ile
ugrasan kadronun asli gorevidir. Bu ekibe deger analizi programinin sorumlulugu
tamamen yiklendiginde, performnas ile ilgili departmanlarin ikinci planda kalma;
sonug olarak ise kaliteden taviz verme tehlikesi ortaya ¢ikar.

Profesyonel bir deger analizi ekibi, yillik toplam maliyetinin en az bes katini,
musavirligini yaptigi firmaya kazandirir.

Komite Yontemi: ikinci énemli organizasyon yontemi de komite yaklagimidir. Kendi
kadrolarindan disariya tasmak istemeyen veya bu is igin kendi bunyesinde 6zel bir
ekip kurma imkani bulunmayan firmalar deger analizi ekibini kendi organizasyonlari
icerisinde olustururlar. Bu komite genellikle 4-8 kisiden olusur. Komitede yer alacak
olan kisiler firma icindeki asli gorevlerini de aksatmadan strdirmek durmundadirlar.
Komitenin basinda st yonetim tarafindan belirlenmis bir yonetici, koordinator olarak
gorev yapar.

Ekip icinde yeralan kisilerin asli fonksiyonlarindan kaynaklanan gunlik is yukleri,
komitenin etkin bir varlik géstermesinde en buyuk engeldir. Buna karsi yonetimin
avantaji ise deger bilincinin kigilere daha iyi yerlesmesi ve her katilimcinin bu
dogrultuda tecribe kazanmasidir. Bu da firmanin daha iyi yetismis eleman gtci elde
etme agisindan igine yarayacaktir.

Kmite yonetiminin dezavantaji, amacina hi¢bir zaman ulagama ihtimalinin daha
yuksek olmasidir.

Kadroyu Yetistirme Yontemi: Deger analizinin tam kapasiteyle kullaniimasi igin
butun firma tarafindan anlasiimasi gerekir gibi bir temel gorus tGzerine kurulmus
yontemdir. Bu yontemde firmada herkes deger analizinden sorumlu olur ve deger
analizi firmanin temel politikasi haline gelir. Cok uygun ve gegerli bir yontem
olmasina karsin, hazirhk agsamasi zor ve masraflidir. Bittn bir personeli olayin i¢ine
katabilmek i¢in ciddi anlamda bir egitim programi hazirlanmasi gerekmektedir.

Bu metodu uygulayan firmalar 6zel bir deger analizi ekibine ihitya¢ duymazlar. Sistem
tamamiyle bireysel motivasyon tzerine kuruldugundan, basari, insan faktériine gok

baglidir. Bagaril ile devam ettirilen kalite genberlerine sahip firmalar igin bu zihniyeti
yerlestirmek ¢ok daha kolay olacaktir.

DEGER ANALIZI EGITiMI

Bir isletmede degder analizi konusunda elde edilmesi gereken yetenek ve bilgiler
sunlardir:
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Her bir teknigin kullanim yontemi

Her bir teknigin kullanim zamani

Safhalarin ayr ayri uygulanmasindaki verim

Karsilasilabilecek engellerin 6nceden tespiti ve asma yollarinin égrenilmesi
Yeterli uzmanlik bilgisinin elde edilmesi

Bu bilgilere sahip olabilmek icin iyi bir egitim sarttir. Ne kadar egitimin gerektigi ise
ancak tecribelere dayanarak anlasilabilir. Deger analizi calismadinin hedefine
ulagsmasi icin bazi destekleyici faktérlere de ihtiya¢c duyulmaktadir.

YOneticilerin oryantasyonu
Deger analistlerinin ayrintili egitimi
llgili personelin bilinglendiriimesi

Egitim Programi:

Kurulugun buyuklugu, kurulus icerisindeki egitim diizeyi, programin maliyeti, egitime
tabi tutulacak eleman sayisi gibi faktorler g6zéninde buludurularak verimli bir egitim
programi hazirlamak mimkunddr.

Egitimin niteligi biraz da egitimi verecek kisi veya kisilerle ilgilidir. Bu profesyonel bir
deger analisti tarafindan da olabilir, ancak maliyeti fazla bulunursa sirket
blnyesinden kisiler de sorunu halledebilirler.

Yeni gelismelerle i¢ ice olmak ve zamanla unutulanlari hatirlamak icin egitime,
hatirlatma seminerleri, basiimig bilgilerin dasgitiimasi, belli periyodlarla borstrler
basilmasi, fiili olarak deger analizi ekip ¢alismasina katilinmasi, deger analizi
hakkinda kisa film gdsterilmesi gibi yollarla devam edilmelidir.

Maliyet konusu doért kisimdan olugur:
1- Egitici maaliyeti
2- Katihmcilar egitim suresi icindeki maliyetleri
3- Malzeme maliyeti
4- Yer maliyeti

Bunlarin herbirinin degerleri, egitimin verilis sekline gore farklilik géstermesine
ragmen bu konuda yaklasik hesaplar yapilabilir.
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Kaynakca,

Sistem Analizi — Haluk Erkut

Sistem Analizi ve Planlama — Ozel Ergen

Whitten/Bentley/Barlow — System Analysis & Design Methods
www.mmao.org.tr/endustrimuhendisligi/ 2003 _1/emdegeranalizi.htm
www.isguc.org/arc_view.php?ex=112

PDF created with FinePrint pdfFactory Pro trial version http://www.fineprint.com



http://www.mmo.org.tr/endustrimuhendisligi/
http://www.isguc.org/arc_view.php?ex=112
http://www.fineprint.com

