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Envanter bir cok sanayi sirketinin hemen hemen en buyuk aktifidir.

Bu kaynagin yonetimi, karliligi dogrudan etkiler. Bunun yaninda

yeterince yuksek olmayan envanter devir hizi, rekabet ve azalan

enflasyon donemlerinde sirketleri zora sokabilir ve beklenmedik

zararlar verebilir.

Gunumuzde cokca konusulan , ERP, MRP, JIT felsefesi gibi konularda

basarili olmak isteyen firmalarin oncelikle "envanter yonetimi"

alaninda ilerleme kaydetmis olmasi gereklidir. MRP- ERP ve JIT

felsefesi stoklarla yakindan ilgilenmis bunlari yeterli miktarlara

indirerek ya da sifir yapmaya calisarak isletme kaynaklarinin daha

verimli yonetimi icin onerilerde bulunmustur. Her duzeydeki

yoneticiyi yakindan ilgilendiren Lojistik ve Stok yonetiminde amac

uretim yonetiminde calisanlara ana uretim programlari ile dogrudan

ilgili olan lojistik, stok ve depolama yontemleri konusunda bilgiler

ve oneriler sunmaktir.

Stoklarin daha etkin yonetimi ile sirket verimliliginin ve

karliliginin artabilecegi konusu. Hangi siparis yonteminin ne zaman

kullanilacagi, parti buyuklukleri ve guvenlik stogunun hesaplanmasi,

MRP yonteminin calisma bicimi, envanterde kayit dogrulugu ve

envanteri azaltmanin ve donus hizinin yeterliligi, verimlilik ve

karlilikta onemli parametrelerdir. Envanter donus hizi yeterince

hizli olmayinca hem "artan rekabet" hem de "azalan enflasyon"

sirketinize zarar verebilir. Envanterin daha hizli donebilmesi ise

sadece onu etkin yonettiginiz zaman mumkun olacaktir.

Envanterin yonetimi ekip isidir ve etkin yonetimi icin herkesin

dogru bilgiler ile donatilmasi, ortak hedefleri ve izlenecek

yontemleri iyi anlamasi gerekir. Ekibin Takim Ruhunu benimsemis

kisilerden olusmasi basariyi destekler. Onlarin cagdas yontemlere

daha hizli adapte olmalari saglanmalidir

Lojistik Kavrami

Bir isletmenin musterisi icin dogru urunu; dogru yer ve zamanda,

uygun maliyet ve kalitede bulunduracagini garanti etmesi lojistigin

temel felsefesidir. Ronald H. Ballou lojistik kavramini "Musteri

ihtiyaclarini karsilamak amaciyla, hammaddelerin, islenmekte olan

parcalarin, son urunlerin ve bunlara iliskin bilgilerin, kaynaktan

tuketilecegi noktaya kadar etkin ve ekonomik bir sekilde akisini ve

gerektiginde depolanmasinin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol

edilmesi surecidir." seklinde tanimlamistir.

Lojistik yonetici faaliyetleri; uretim, satinalma, fiziksel dagitim,

pazarlama ile ilgili satis sonrasi hizmet organizasyonu gibi

basliklar altinda toplanabilir.

Uretimle ilgili olarak: Satis ihtiyacini karsilayacak uretim duzeyi

belirleme, Is merkezleri icerisinde malzeme akisinin optimizasyonu,

depolama alanlarinin ve malzeme tasima sistemlerinin planlanmasi ve

duzenlenmesi.

Fiziksel dagitimla ilgili olarak : Ulastirma hizmeti secimi, giden

ve gelen sevkiyat cizelgelenmesi, dagitim merkezleri faaliyet

organizasyon ve planlamasi.

Satinalma ile ilgili olarak:

Satin alinanlar icin tedarikcilerin secimi, hammaddeler, fiyat

duzeyleri ve spesifikasyonlar, miktar ve duzey belirleme, isin

belirli bolumlerini gerceklestirecek taseronlarin secimi.

Satis sonrasi hizmet faaliyetlerinin organizasyonunda ise:

Satis tahmininin musteri gercek ihtiyaclarina uygunlugunun

onaylanmasi, musterinin teslim tarihlerine uyan teslim cizelgeleri

ve musteri ihtiyaclarina uyan ambalaj gibi konular lojistik

yoneticisi faaliyet alani icindedir.

Tedarik Zinciri

Lojistik yonetimi ile ozdes olan Tedarik Zinciri kavramini

Lee ve Billington : "Malzemelerin tedarik edilmesi, tedarik edilen

malzemelerin yari mamul veya son urunlere donusturulmesi ve son

urunlerin musterilere dagitimi fonksiyonlarini yerine getiren

tedarikciler, fabrikalar, depolar, dagitim merkezleri ve

perakendeciler agidir" seklinde tanimlamistir.

Stok Kavrami ve Amaci:

Bir uretim sisteminde uretilen urune dolaysiz veya dolayli olarak

katilan butun fiziksel varliklar ve urunun kendisi stok kavrami

icindedir. Tedarik veya uretim yoluyla elde edilen, kullanilmadan

veya musteriye arz edilmeden once az veya cok belirli bir sure

bekletilen mal miktarina stok denilmektedir.

Siparis uzerine calisan kucuk olcekli isletmelerde stok bulundurmaya

pek fazla gerek olmaz. Zira siparis alindiktan sonra hammadde ya da

malzemeler tedarik edilir ve urun uretildiginde musteriye derhal

teslim edilir.

Uretim sistemi buyudukce, hele urun cesidi arttikca tedarik, talep

ve urune iliskin faktorlerdeki belirsizlik ve aralarindaki iliskinin

karmasIkligi stok bulundurmayi zorunlu kilar.

Uretim ve satislarin birbirine paralel gitmesi ve bunun surekliligi

bazi durumlarda imkansizdir. Uretim sirasinda makina kapasitelerinin

mumkun olan en yuksek duzeyde kullanilmasi. Is yuklemenin duzgun

yapilabilmesi ve hazirlik maliyetlerinin dusurulmesi uretim hizinin

sabit tutulmasi ile gerceklesebilir. Bu durumda uretimin satislarin

ustunde gitmesi halinde artan miktarin stoklanmasini, aksi

durumlarda da stoktan satis yapilmasini gerektirir. Iste bu

nedenledir ki lojistik, stok ve stok kontrol isletmeler icin gerekli

ve onemli kavramlardir.

Stok bulundurulmasi, cesitli maliyetlerin ortaya cikmasina sebep

olur. Buna karsilik uretim hizinin duzgun yurutulmesi ve musteri

isteklerinin zamaninda karsilanmasi ile saglanan musteri memnuniyeti

de onemli avantajlar saglar. Boyle olunca da stok yonetimi

isletmelerin uretim politikalarinda onemli bir yer tutar. Isletme

yoneticileri stoklama politikasini isletme sartlari ve olanaklarina,

piyasa hareket ve kosullarina gore uygun saptamak gibi hassas bir

gorev ve sorumluluk ustlenmis olmaktadirlar.

Stoklari, hizmet ettigi ana amaclar goz onune alinarak

Talep dalgalanmalarini karsilamak amaci ile olusturulan stoklar,

Beklenmedik asiri talebi karsilamaya yonelik stoklar,

Siparis ve elde bulundurma maliyetleri toplamini minimum yapan

ekonomik siparis miktari stoklari,

Uretim kaynagi ile tuketici arasinda tasinan miktari karsilamak

amacina yonelik olusturulan dagitim stoklari seklinde siniflandirmak

mumkundur. Bunlardan baska mamulun degerini, tedarik suresini,

tuketim hizini vb. kriterleri temel alan baska siniflandirmalar da

yapilabilir.

Stoklarin Fonksiyonlarina Gore:

a) Aktif stoklar : Belirli devrelerde siparis edilen ve mevcut

talebi o devrede karsilamak icin elde bulundurulan stoklardir. Diger

bir deyisle aktif stok iki siparis arasindaki surede ortalama talebi

karsilamak icin bulundurulan stoklardir.

b)Emniyet stoklari

Emniyet stoklarini gerektiren durumlar uc nedene dayanir.

Tahmin edilen ortalama mal tuketim seviyesi, gerceklesen seviyenin

altinda kalabilir.

Malin tedarik edildigi kurulusun yasayacagi problemler nedeniyle

taahhudunu yerine getirmemesi,

Diger etkenler nedeniyle mal tedarikinde karsilasilabilecek

guclukler (Ornegin:Iklim sartlari, yasal sartlarda degisIklik vb.)

Bu uc neden ayri ayri veya bunlarin hepsinin bir arada olabilecegi

durumlarda kayiplari onlemek yada en aza indirmek icin bir emniyet

stokunun elde bulundurulmasi gerekir.

Emniyet stoklarini zorunlu kilan nedenleri miktar ve sure

kestirmelerinde meydana gelen sapmalardir diye kisaca

ozetleyebiliriz.

Stoklarin Isletme Ekonomisindeki Onemi

Modern uretim sistemlerinde stoklar her kademedeki yoneticiyi

yakindan ilgilendirir.

Yanlis stok politikalari secilmesi ya da uygulama hatalari pek cok

isletmeyi zora suruklemistir. Bazen buyuk nakit sIkintisi icinde

oldugu belirtilen bir isletmede, imalat departmanlari arasina

dagilmis halde, nakit ihtiyacini rahat rahat karsilayacak miktarda

luzumsuz yarimamul ya da malzeme stoklari bulundugu. Bazi

isletmelerde de yeterli hammadde stoku oldugu bildirildigi halde

birkac onemsiz parca yuzunden tum imalatin aksamasi gibi durumlarin

yasandigi da bir gercektir.

Her isletme problemlerinde oldugu gibi stok yonetiminde de olumlu ve

olumsuz yonde degisen maliyet unsurlari arasinda bir denge

kurulmasina calisilir.

Stok faaliyetinin etkilendigi maliyet unsurlarini siparis buyudukce

yapilacak iskontolar, hazirlik maliyetleri, satici firma

arastirmalari, kabul muayeneleri gibi faaliyetler, uretimin

programlamasi, is emirleri duzenlemesi, kalip, aparat degisimi

v.b.gibi islemler stok yonetimini etkileyen maliyet unsurlaridir.

Bunlardan bazilari kolayca olculebilir. Ancak stok bulundurmamaktan

kaynaklanan kacirilan siparislerin veya firsat maliyetlerinin

hesaplanmasi pek de kolay degildir.

Musterinin kacirilmasi maliyeti :

Elde bulundurmama maliyeti olarak da adlandirilan bu maliyet

unsurunda . Istegi karsilanamayan musteri, baska firmaya giderse

orada kalabilir ve bir kez geri cevrilen bir musteri kaybedilmis

olabilir. Belirli bir anda olculmesi cok guc olan bu maliyet, uzun

vadede satis trendleri ve ya Pazar payinin degisimi incelenerek

saptanir. Musteriyi kacirmanin cok onem tasidigi hallerde maliyetine

bakilmaksizin stok bulundurma yolu tercih edilir.

Yipranma ve eskime maliyeti: Urunun raf omru maksimum stok miktarini

sinirlar. Diger yandan moda ve teknolojik gelismeler stokdaki urunun

degerini dusurebilir.Bu durumdaki deger kayiplarinin onceden

kestirilebilmesi ve bunun maliyetinin hesabi pek de kolay

olmamaktadir.

Faiz masraflari : Stokta bulunan her deger baglanan para anlamina

geleceginden buna odenecek faizin yukunu de dusunmek gerekir.

Stoklara baglanan para isletmenin hareket serbestligini kisitlar.

Depolama maliyeti: Stoklama yerleri acik veya kapali alanlar

isletmenin kendi mali da olsa bir maliyet sozkonusu olacaktir.

Tasima maliyetleri : Stok miktarlarinin artmasi ile olumlu yada

olumsuz yonde degisebilir. Ornegin tasima kapasitesinin altindaki

alimlarda tasima masrafi daha az bir miktara boluneceginden birim

tasima maliyeti artacaktir. Keza sIkisIk bir depoda calisan araclar

normal kapasitesinde calisamayacagindan kayiplar ve maliyet

artislari olusur.

Fiyat degisIkleri : Fiyatlarin hizla degistigi enflasyonist ve

spekulatif ortamlarda buyuk onem tasir. Dis ulkelerden ithal edilen

temel hammaddelerin dunya fiyatlarindaki oynamalari dikkatle

izlenerek stok kararlari olusturulur. Isletmenin finansal gucunu

zayiflatacak fiyat dalgalanmalari riski karsisinda stok

politikasindan mumkun oldugunca kacinmak saglikli bir isletme

ekonomisi icin zorunlu sayilmalidir.

Tedarik , Sevkiyat, Depolama

Tedarik unitesi: Saticilari bulmak, bunlarin kapasiteleri, satis ve

kredi sartlari , piyasadaki prestijleri, dagitim sekilleri hakkinda

bilgi toplamak. En dusuk maliyetle olabilecek en iyi kaliteyi satin

almak. Alinan malin isletmeye zamaninda teslimini saglamak.

Teslimatta olasi gecikmelerde alternatiflere sahip olmak ve

isletmeyi bilgilendirmek.

Teslim edilen mallarda kabul, muayene ve gerekli islemleri

yapilmasi. Ambara giren mal kayitlari, satici firmalarla gorusme ve

pazarliklar, piyasadaki fiyat hareketlerinin takip ve yakindan

izlenmesi. Asiri fiyat artislarina karsi yonetimi uyarmak ve

bilgilendirmek gibi islevleri ustlenmistir.

Sevkiyat ise tedarike gore daha basit sayilabilir Zira gorevlerin

buyuk bir kismi satis tarafindan yurutulmektedir. Sevkiyatin baslica

ve en onemli gorevi istenilen miktar mamulun musteriye zamaninda

teslimini saglamaktan ibarettir.

Depolama: Stoklarin saklanmasi ve korunmasi icin yeterli buyukluk ve

nitelikte yerin saglanmasi Lojistik ve stok kontrolunde onde gelen

sarttir. Istenilen parcanin depoda derhal bulunmasi ihtiyac yerine

kolaylikla tasinabilmesi onemlidir.Kodlama, depo hacimlarinin

kisimlara ayrilmasi ve koordinatlarina gore belirlenmesi, Kullanma

sIkligina gore kisimlara ayirma, sIk kullanilan parcalarin tasima

mesafelerini kisa tutacak sekilde yerlesimler, depo binasi yapisi,

zemin kalitesi, araclarin kolay hareket edebilmesi, yangin,

guvenlik, basit fakat etkili kayit sistemleri v.b.gibi uzerinde

dikkatle durulmasi gereken hususlardir.

Her isletme ; buyuklugune, tepe yonetimi politikalarina, uretim

tipine, mali olanaklarina ve daha bircok faktore gore olusturdugu

bir stok kontrol sistemi uygular. Bu sistemlerde kullanilan

yontemler basit sayma veya gozle kontroldan, bilgisayarlarin

desteginde karmasIk probabilistik modellere kadar degisen

niteliklerde olabilirler.

Isletmeler uygulayacagi stok kontrol yontemini secerken sayilan

cesitli faktorler yaninda haberlesme, kayit ve personele iliskin

imkanlarini da degerlendirmek zorundadir.

Stok politikasinda gudulen amac, kari maksimize veya maliyetleri

minimize etmektir. Diger bir deyisle kâr ve maliyetleri optimize

edecek bir stok politikasi gelistirmektir. Siparis veya imal edilen

mal stoklarinin optimal seviyede saptanmasi icin bazi matematik

modellere basvurulmasi gerekir. Sirketin malzeme ihtiyaclarini

karsilarken tercih edecegi modelleri kendi kosullari yaninda cevre

kosullari da belirler. Siparis buyuklugunun saptanmasinda, Ekonomik

Siparis Modeli en yaygin olanidir ve stok yonetiminde saglikli karar

alma adina yonetime destek verir. Ne stok bulundurmamaktan dolayi

satis kaybina ne de asiri stok bulundurarak kar kaybina ugramayacak

orta yolun bulunmasi icin su altin kural akildan cikartilmamalidir:

Paranizi envantere donusturmeniz kolaydir, zor olan onu tekrar

paraya donusturmektir...
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